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Vastus selgitustaotlusele

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie podrdumise, milles kirjutate:

Oleme garderoobisiisteeme ja liuguksi tootev ettevote ning oma tooteid miiiime libi edasimiitijate
tile Eesti. Moningatel juhtudel poorduvad erakliendid kodulehel avaldatud e-maili aadressi
kaudu otse meie poole, sooviga saada pakkumist toodetele. Uldjuhul on erakliendi poolt
saadetud meilis vilja toodud nimi, kontakttelefon ja loomulikult meili aadress. Sellest ldhtuvalt
minu kiisimus — kas meil on 6igus see pdring saata edasi monele meie edasimiitijatest ilma, et me
sellest pdringu saatnud eraklienti informeeriks? Voi peab meil selleks olema erakliendi eelnev
nousolek?

Isikuandmete kaitse nduded Eestis on sétestatud peamiselt Euroopa Parlamendi ja Noukogu
méiruses (EL) 2016/679 (IKUM) ning isikuandmete kaitse seaduses.

Teadmata koiki asjaolusid, sh miks on vajalik edastada klienti teavitamata tema andmed koos
isikuandmetega kolmandatele isikutele, siis saame selgitada isikuandmete kaitse tildméadruse
(IKUM) art 5 Ig 1 p a sitestab, et isikuandmete tdotlemine peab olema seaduslik ja
andmesubjektile 1dbipaistev; samuti tohib isikuandmeid té6delda (sh koguda, edastada jne) iiksnes
kindlaksméératud digusparastel eesmirkidel (art 5 Ig 1 p b) ning koguda tuleb eesmirgi seisukohalt
voimalikult vihe andmeid (art 5 1g 1 p ¢). Isikuandmete to6tlemise diguslike aluste loetelu on
sitestatud IKUM artiklis 6 (Ig 1 p a ehk ndusolek on iiks vdimalikest diguslikest alustest). Ehk
siis vastuseks Teie kiisimusele, et seda, millisel diguslikul alusel ja eesméargil andmetootlust
ldbi viiakse (sh kas neid andmeid on 6iguspirane edastada kolmandatele isikutele), peab
IKUM art 5 lg 2 kohaselt selgitama ja tdendama andmetéotleja ehk Teie ise, mitte
Andmekaitse Inspektsioon. Kui diguslik alus selliste andmete to6tlemiseks puudub, siis andmeid
toodelda (sh koguda, edastada vms) ei tohi.

Igal juhul tuleb Teil Iiibi mdelda andmetootluse protsessid ning informeerida andmesubjekte
enne andmete tootlemist.

Oluline on, et enne andmete kogumist tuleb andmetdotlejal koostada andmekaitsetingimused voi
viidata juba koostatud andmekaitsetingimustele, kus selgitatakse, milliseid andmeid, millisel
eesmdrgil ning Oiguslikul alusel téodeldakse. Andmekaitsetingimused on kirjeldus, mis aitab
inimesel omada iilevaadet, mida tema andmetega tehakse. Seetottu on oluline, et
andmekaitsetingimused oleksid sonastatud lihtsalt ja inimesele arusaadavalt ning need peavad
olema kittesaadavad tasuta ja inimesele holpsasti leitavad (nt vorgulehel).
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://www.riigiteataja.ee/akt/104012019011?leiaKehtiv

Andmetdotleja saab andmekaitsetingimustele tuginedes paremini kontrollida oma andmetd6tluse
protsesse. Mida ldbipaistvam on ettevotte voi asutuse andmetdotlus, seda enam peegeldub see
andmekaitsetingimustest.

Ettevotte voi asutuse andmekaitsetingimuste dokument peaks vastama vihemalt neljale ,,milline
on“ kiisimusele.

1. Milline on andmete kogumise diguslik alus?

2. Milline on andmete elutsiikkel ehk kui kaua andmeid erinevates andmetootlusprotsessides
kasutatakse?

3. Milline on ettevotte voi asutuse roll erinevate andmete to6tlemisel, s.t kas tegemist on
vastutava, kaasvastutava voi volitatud to6tlejaga?

4. Milline on inimese vdimalus saada teavet enda andmete kohta?

Olulised on ka vastused kolmele ,,kas* kiisimusele.

1. Kas toimub andmete automaattootlus?

2. Kas annate andmeid edasi kolmandatele osapooltele ja kui, siis millisel diguslikul alusel?
3. Kas on esitatud andmetddtleja enda kontaktandmed?

Eelpool loetletud on baaskiisimused, tegelik kiisimuste arv sdltub andmetdotluse ulatuslikkusest
ning sellest, kui paljusid to6tlustoiminguid ja milliseid inimeste gruppe see puudutab. Nt peaks
olema andmete sdilitamine minimaalne ehk kustutatud kohe kui eesmirk on tiidetud (kui osutub
vajalikuks andmeid siilitada kauem, siis tuleb seda pdOhjendada ja tuua védlja konkreetne
pohjendatud aeg, millal andmed kustutatakse).

Mirgime, et vastutav tootleja peab isikuandmete todtlemisel jirgima IKUM artiklis 5 15ikes 1
sdtestatud pohimotteid, vastutama nende pohimotete tditmise eest ja olema vdimeline nende
taitmist tdendama (IKUM artikkel 5 lg 2). Eelviidatud pdhimdtete juurde kuulub ka vastutava
tootleja kohustus téddelda isikuandmeid viisil, mis tagab isikuandmete asjakohase turvalisuse,
sealhulgas kaitseb loata voi ebaseadusliku tootlemise eest ning juhusliku kaotamise, hdvitamise
voi kahjustumise eest, kasutades asjakohaseid tehnilisi vdi korralduslikke meetmeid
(,,usaldusvéirsus ja konfidentsiaalsus, IKUM art 5 1g 1 p f).

Isikuandmete todtlemisel (sh kogumisel, séilitamisel, edastamisel vms) peab eelkdige jdlgima
koige tavapdrasemaid turvameetmeid. Niiteks tuleb teha nii, et andmed ei jouaks digustamata
isikute kitte (igasugused andmelekked, mis tulenevad ebapiisava turvalisega silisteemidest,
oigustamata edastamised vms).

Andmetodtlejal on oluline teadvustada, et andmesubjektil on Oigus teada, kuidas tema
1sikuandmeid t66deldakse, sh kellele tema isikuandmeid edastatakse (ettevottevilised isikud, nt
maksu- ja tolliamet, haigekassa) ning kes neid andmeid veel to6tleb (ettevottesisesed isikud ning
ettevottega seotud isikud, nt raamatupidamisteenuse osutaja), mistottu tasub eeskirjad kirja panna
ning todtajale tutvustada enne tema isikuandmete tootlemist. Soovi korral voib andmesubjekt
poorduda selgituste saamiseks andmetddtleja poole ning seejdrel vajadusel Andmekaitse
Inspektsiooni poole.

Soovitame kindlasti tutvuda Andmekaitse Inspektsiooni isikuandmete téotlemise {ildjuhendiga,
kus on kirjas koige olulisem, mida isikuandmete to6tleja peab teadma.

Kui Teil on vaja konkreetsemat diguslikku seisukohta 1dhtuvalt konkreetsetest asjaoludest ning
toodeldavatest andmetest, siis soovitame pdodrduda Sigusndustajate (advokaadid, juristid jne)
poole. Samuti leiab informatsiooni andmetdotleja vastutusest ning kohustustest isikuandmete
tootlemisel siit.

Loodan, et minu selgitustest on abi.
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https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/isikuandmete_tootleja_uldjuhend.pdf
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmetootleja-vastutus-ja-kohustused
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